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INTRODUCCION DEL PROYECTO

En los tiempos actuales, en el que nos esperan importantes cambios cientificos,
tecnoldgicos y sociales, el Excmo. Ayuntamiento de Santa Cruz de La Palma debe disponer
tanto de una plantilla de empleados motivados y competentes, como de una organizacion
administrativa capaz de dar respuesta eficaz a las necesidades y expectativas de la
ciudadania.

La ausencia de una planificacion general a largo plazo en materia de gestion de los recursos
humanos ha sido una carencia constante de este Ayuntamiento durante los Gltimos afios.
Esto, junto a las restricciones y condicionamientos que las sucesivas leyes de presupuestos
generales han ido imponiendo desde el afio 2010, ha generado en la plantilla toda una serie
de anomalias de carécter estructural que estan dificultando la prestacién de servicios a la
ciudadania en términos de eficacia y de calidad. La alta tasa de temporalidad, el
envejecimiento de la plantilla, y la no cobertura de vacantes, la inexistencia de un plan de
formacion y de sistemas de carrera o la falta de movilidad son alguna de las disfunciones
que requieren de una intervencion inmediata y planificada.

Es necesario que el Excmo. Ayuntamiento de Santa Cruz de La Palma disefie una politica
de empleo publico institucionalizada, sin improvisaciones y con metas a largo plazo, que
satisfaga los intereses y necesidades de la Corporacion para optimizar y racionalizar
recursos con la mirada puesta en la ciudadania, pero contando a la vez con los empleados.

Todos estos cambios organizativos y de gestion deben ser el resultado de una reflexion
estratégica y orientarse hacia la consecucion de la eficiencia, la eficacia y la adecuacion
del gasto.

Hasta la fecha actual, nunca antes se habia llevado a cabo una politica de cambio
organizativo o de pensamiento estratégico en materia de recursos humanos en nuestra
Administracion. Nuestro enfoque tradicional ha sido el de una gestion del personal basado
en una Administracion burocratica y reactiva, que solucionaba los problemas surgidos en
el diaadia, sin perspectiva ni horizonte (procesos de altas y bajas de personal, liquidaciones
de néminas, control laboral, confecciones de boletines de cotizacion, régimen disciplinario,
prevencion de riesgos, negociacion colectiva, etc.), con la Unica pretension de garantizar la
racionalidad legal o formal en el trdmite administrativo, sin consecucion alguna de
objetivos, ni medicion de la eficiencia en la produccion de servicios, ni control de la
eficacia en su obtencion.
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La situacion actual alcanzada, el ejemplo de otras Administraciones locales, autonémicas
y estatales y otros factores de nuestro entorno, hacen necesaria una reorientacion en el
tratamiento del personal en nuestra organizacion, de tal forma que el enfoque tradicional
dé paso a una auténtica gestion de recursos humanos que en el plano que nos ocupa se
oriente hacia la prevision y la planificacion.

Vetter (1972) define la planificacion de los recursos humanos como el proceso por el que
una organizacion se asegura el numero suficiente de personal con la cualificacion
necesaria, en los puestos adecuados, en el tiempo oportuno para hacer las cosas mas Utiles
desde el punto de vista econdmico o social, para obtener un nivel determinado de
productos, bienes o servicios en el futuro. Por su parte Weber (1975) la define como un
sistema de decisiones complejas con las que se previene sistematicamente el futuro en el
area de personal y se establecen sus lineas fundamentales.

Como sintesis a diversas definiciones podemos decir que la planificacion del dispositivo
humano consiste en racionalizar y optimizar la estructura humana de la organizacion, para
prevenir las necesidades futuras y contar con el nimero de personas necesarias en cada
momento, con las cualificaciones requeridas y en los puestos de trabajo adecuados,
mediante la aplicacién de criterios de rentabilidad.

La ausencia de planificacion de recursos humanos conlleva una amplia serie de problemas
para la organizacion de la corporacion. El fracaso o inexistencia de una politica de recursos
humanos nos conduce a no ser capaces de responder a las necesidades futuras de
competencias y al incremento de costes econdmicos innecesarios e injustificados con
amplias repercusiones para el Ayuntamiento y para los ciudadanos. En la actualidad, no
alcanzamos el nivel de atencion y prestacion de servicios necesarios para satisfacer las
demandas, lo que se traduce en una progresiva pérdida de credibilidad, de legitimidad y
confianza de los ciudadanos, con el consiguiente perjuicio para los empleados,
responsables politicos y técnicos y de la institucion misma.

Por tanto, la redaccion del presente Plan de Ordenacion de Recursos Humanos obedece a
la necesidad de este Ayuntamiento de contar con un instrumento adecuado para la correcta
planificacién de los recursos humanos. Un plan de ordenacion no es una practica habitual
en el sector publico local y su elaboracion requiere una serie de condiciones sin las cuales
no es posible. Es necesario que la organizacion evolucione en este sentido. Este Plan
Estratégico tendra como finalidad conseguir que la plantilla de la organizacion sea, en todo
momento, cuantitativa y cualitativamente, la necesaria para conseguir las metas deseadas.
Por tanto, el Plan Estratégico incluira los procesos de reclutamiento, seleccion, formacion,
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carrera, etc., todos ellos destinados a conseguir que nuestra entidad disponga de las
competencias adecuadas en el momento oportuno.

Asi las cosas, un pensamiento estratégico nos lleva a analizar donde estamos aqui y ahora
y donde queremos estar en un futuro. Para ello se propone la elaboracion de un Plan
Estratégico de Ordenacion de Recursos Humanos, que contiene los objetivos y proyectos
en materia de personal para los proximos tres afios. Este Plan es un documento dinamico
que se ha de revisar anualmente cuando se debe concretar la programacion de actuaciones
del afio siguiente.

El Plan Estratégico de Recursos Humanos ofrece asi a las Corporaciones Locales una base
para:

e Reducir costes mediante una gestion eficiente de plantillas, determinando
sistematicamente donde sobran y ddénde faltan efectivos, dimensionando la plantilla y
sentando las bases para una estrategia de gestion de personas mas agil, dinamica y flexible.

o Optimizar las aptitudes y preferencias de personal empleado publico, ofreciendo
oportunidades de movilidad horizontal y de promocion profesional a los empleados, una
vez estimadas las necesidades de la organizacion, presentes y futuras, reduciendo las
incertidumbres y ayudando a ordenar y publicitar sus “oportunidades de ascenso y las
expectativas de progreso” (articulo 16.2 TREBEP).

Por un lado, definir una politica publica de actuacion en materia de personal como un
compromiso de programa en términos de transparencia y rendicion de cuentas.

De otro lado, planificar no es una actividad ordinaria, es un proyecto y como tal hay que
tratarlo empleando técnicas de programacion, definiendo los hitos, temporalizandolos y
dedicando los recursos adicionales correspondientes mediante un equipo de proyecto
constituido al efecto, de caracter interdisciplinar y representativo de la organizacion,
definiendo roles y funciones para los diversos agentes intervinientes.

La organizacion del personal del Excmo. Ayuntamiento de Santa Cruz de La Palma se
realizara a través de este Plan, que se desarrollara durante tres afios y pretende transformar
la gestion local hacia la mejora continua de la calidad de los servicios que se prestan a los
ciudadanos. Es indudable que, para lograr el ambicioso objetivo de mejorar continuamente
la prestacion de los servicios a los ciudadanos, las personas que laboran al servicio de la
Corporacion constituyen el factor clave y esencial para que ese ambicioso objetivo de
mejora continua y calidad sea cada vez més alcanzable.
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MISION, VISION Y VALORES

Un planteamiento estratégico de la gestion de los recursos humanos supone reflexionar
sobre la mision, vision y valores de nuestra administracion local.

La Misidn, o razon de ser, es lo que justifica la existencia de esta unidad administrativa en
el conjunto de unidades directivas de la estructura organizativa de la corporacion. La
Misidn consiste en asegurar, en el marco juridico y organizativo de la administracion, unas
politicas y unas practicas de gestion de recursos humanos eficaces, profesionales,
innovadoras que, con la colaboracion necesaria, garanticen el numero adecuado de
personas competentes, posibilitando asi la eficacia de nuestra Institucion y el desarrollo y
la mejora de su personal.

Asi como la Misidn es la razén de ser, la Visidn, en cambio, es lo que se pretende ser, esto
es, la realidad deseada, que debe inspirar la direccion a seguir. Por tanto, la vision es la
respuesta a como el Ayuntamiento desea ser y cdmo quiere ser percibido en el futuro en
cuanto a su gestion de recursos humanos y a la eficiencia y eficacia en la prestacion de los
servicios publicos. La gestion de los recursos humanos debe ser eficaz, que permita a
nuestra Administracion incorporar, estimular y desarrollar y retribuir a un personal publico
competente, profesional, objetivo, con vocacion de servicio publico, y por medio de la cual
la ciudadania cumpla sus expectativas en la prestacion de servicios de calidad, la plantilla
se sienta comprometida con las necesidades de los servicios y motivados en sus
aspiraciones de mejora, y los gestores politicos las consideren Utiles y necesarias en sus
responsabilidades y tareas de gestion.

Los valores del Excmo. Ayuntamiento de Santa Cruz de La Palma, mediante los cuales
desarrollara su vision y mision son los siguientes:

] Eficaciay eficiencia. - Gestion orientada no solo a la consecucion de los objetivos, sino
también a ser eficiente, es decir, a que se alcancen al menor coste posible, de acuerdo a los
principios de racionalidad, economia y eficiencia.

) Servicio publico. Actuacion de servicio a la ciudadania y a los intereses generales,
intentando compatibilizar las necesidades de los servicios con los objetivos de desarrollo
de toda la plantilla.
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U] Legalidad. - Cumplimiento de las normas bajo el principio de legalidad.

1 Profesionalidad.- Personal competente, con rigor profesional, comprometido con el
servicio publico y con sensibilidad social.

T Flexibilidad.- Recursos humanos flexibles y adaptables, formados, competentes u
polivalentes en la presentacion del servicio.

AMBITOS DE ACTUACION

Con la finalidad de lograr los objetivos del Plan de Recursos Humanos las actuaciones se
proyectaran sobre distintos &mbitos:

1 Personal publico. Como destinatarios directos de las politicas y practicas de gestion de
recursos humanos, el personal publico al servicio de este Ayuntamiento se constituye en el
principal &mbito de actuacion.

] Responsables de unidades administrativas. Los y las responsables de las diferentes
unidades administrativas son parte esencial de la aplicacion de los objetivos y proyectos
estratégicos en materia de recursos humanos, pues, en definitiva, necesitan de medios
personales suficientes y cualificados para cumplir con sus objetivos de gestion.

1 Areas de Gobierno. Los objetivos politicos de cada area de gobierno, que se concretan
en los compromisos con la ciudadania y en la adopcion de acuerdos en el ejercicio de sus
competencias, constituyen un &mbito necesario para facilitar la direccion politica de los
servicios atendiendo a las necesidades y expectativas de la ciudadania.

[ Organizaciones sindicales. Como organizaciones que defienden los intereses de la
plantilla, bien a través de los 6rganos de representacion o bien a través de sus delegado/as,
las organizaciones sindicales necesariamente formaran parte del ambito de actuacion del
Plan de Recursos Humanos, por cuanto una relacion positiva y fluida facilitara y mejorara
los acuerdos necesarios en el &ambito de sus competencias.

71 Ciudadania. Como destinatarios de los servicios de nuestro Ayuntamiento, la
ciudadania es un referente necesario. No olvidemos que las personas de nuestro
Ayuntamiento son, en Gltima instancia, el vehiculo por el que dichos servicios se prestan.
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LAS OFERTAS DE EMPLEO PUBLICO.

Con caracter general, la oferta de empleo publico se regula en el articulo 70 del TREBEP,
segun el cual “1. Las necesidades de recursos humanos, con asignacion presupuestaria,
que deban proveerse mediante la incorporacion de personal de nuevo ingreso seran objeto
de la Oferta de empleo publico, o a través de otro instrumento similar de gestion de la
provision de las necesidades de personal, lo que comportara la obligacion de convocar los
correspondientes procesos selectivos para las plazas comprometidas y hasta un diez por
cien adicional, fijando el plazo maximo para la convocatoria de los mismos. En todo caso,
la ejecucion de la oferta de empleo publico o instrumento similar debera desarrollarse
dentro del plazo improrrogable de tres afios.

2. La Oferta de empleo publico o instrumento similar, que se aprobara anualmente por los
organos de Gobierno de las Administraciones Publicas, deber& ser publicada en el Diario
oficial correspondiente.

3. La Oferta de empleo publico o instrumento similar podra contener medidas derivadas
de la planificacion de recursos humanos.”

Por su parte, el articulo 20 de la Ley 31/2022, de 23 de diciembre, de Presupuestos
Generales del Estado para el afio 2023, regula la oferta de empleo publico y los
nombramientos temporales en el sector pablico, de manera que la incorporacion de
personal de nuevo ingreso con una relacion indefinida en el sector publico, se llevara a
cabo a través de la Oferta de Empleo Publico, como plasmacion del ejercicio de la
planificacion en un marco plurianual.

La configuracion concreta de la Oferta de Empleo Publico se llevara a cabo a traves de la
tasa de reposiciéon de efectivos, instrumento con el que se concreta la planificacion y se
le otorga dimension en términos de efectivos con respecto de la plantilla actual. Esta
regulacion recoge las previsiones que se estaban incluyendo las anteriores anualidades:

- Tasas de reposicion (20.dos.1)

- Sectores Prioritarios (20.dos.3)

- Reglas de célculo de la tasa (20. tres): regla de calculo (1), excepcion plazas
vacantes en los 6 primeros meses (2), y no codmputo a efectos de tasa (4)

- Acumulacién y cesion de tasa (20. cuatro)

Ahora bien, la nueva LPGE 2023, ha incluido dos nuevas reglas que tienen un caracter
esencial:

El art. 20.dos.2 determina que:
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«Las Administraciones Publicas deberan tener en cuenta las plazas de personal interino
por vacante y personal laboral temporal por vacante nombradas en el afio 2023.

En todo caso, las vacantes ocupadas por este personal deberan incluirse en la Oferta
de Empleo Publico correspondiente al ejercicio en que se produce su nombramiento y,
si no fuera posible, en la siguiente, salvo que se decida su amortizacion.»

El articulo 20.dos.4 fija que:

«Cada Administracion podra autorizar, con caracter extraordinario, una tasa
especifica que sea necesaria para dar cumplimiento al objetivo previsto en la Ley
20/2021, de 28 de diciembre,de medidas urgentes para la reduccidon de la temporalidad
en el empleo publico, de que la temporalidad en el empleo pdblico no supere el 8 por
ciento de las plazas de naturaleza estructural en cada uno de sus &mbitos, siempre que
venga justificado de acuerdo con el instrumento de planificacion plurianual con que
debera contar».

Y en ese sentido podemos decir que las Administraciones Publicas asumen la obligacion
de mantener la temporalidad del empleo publico por debajo del 8 % en las plazas de
naturaleza temporal, reconociéndose la posibilidad de convocar los procesos selectivos
con una tasa especifica para cumplir esta situacion, circunstancia que deberd quedar
acreditada en un instrumento de planificacion plurianual.

Dicho lo anterior, en el siguiente apartado se analizara y justificara que el Ayuntamiento
de Santa Cruz de La Palma se encuentra en situacion de hacer uso de la prevision
contenida en el articulo 20.dos.4, que se pretende articular mediante el presente plan
plurianual.

SITUACION DE LA PLANTILLA Y LA TEMPORALIDAD EN EL
AYUNTAMIENTO

La plantilla es el documento en el que se incluyen las plazas de las que consta la
organizacion municipal. Asi lo dispone el articulo 90.1 de la Ley 7/1985, de 2 de abril,
Reguladora de las Bases del Régimen Local, segun el cual ““Corresponde a cada
Corporacion local aprobar anualmente, a traves del Presupuesto, la plantilla, que debera
comprender todos los puestos de trabajo reservados a funcionarios, personal laboral y
eventual.
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Las plantillas deberan responder a los principios de racionalidad, economia y eficiencia
y establecerse de acuerdo con la ordenacion general de la economia, sin que los gastos de
personal puedan rebasar los limites que se fijen con caracter general.”

La actual plantilla del Excmo. Ayuntamiento de Santa Cruz de La Palma, aprobada con el
presupuesto para el afio 2023, cuenta las siguientes plazas de personal funcionario y laboral
que, con caracter previo al proceso extraordinario de estabilizacion del personal temporal,
se distribuye de la siguiente manera:

Numero total de
Numero plazas cubiertas

. total de por personal Plazas cubiertas %
Vinculo .
plazas laboral temporalmente  temporalidad
cubiertas fijo/funcionario
de carrera
Funcionario/Laboral 184 65 119 64,67%

La plantilla en vigor de este Ayuntamiento se adjunta como Anexo | al presente
documento.

De entrada, y a la vista de la Plantilla se observa un claro predominio cuantitativo de las
plazas reservadas a personal laboral, cuando aquel régimen deberia de ser residual. Esta
anomalia se intentara solventar progresivamente a medida en que se produzca la baja por
jubilacion de los titulares de dichas plazas, salvo que mediante Ley se habilite un
procedimiento que permita la funcionarizacion de dichas plazas, puesto que no todas las
plazas de naturaleza laboral cumplen los requisitos establecidos en la disposicion
transitoria segunda del TREBEP.

Por lo que respecta a otra de las anomalias sistémicas relevantes, se observa que de las 216
plazas (funcionarios y laborales), 136 estan cubiertas por personal funcionario interino o
laboral temporal, que, sin tener en cuenta las plazas vacantes no dotadas, arroja una tasa de
temporalidad del 62,96 % a la fecha de aprobacion del presente instrumento.
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El resultado de la alta tasa de temporalidad se debe a varios factores. En el curso de los
afios ha convivido el abandono de los ciclos de crecimiento de la plantilla como
consecuencia de la ampliacion de necesidades y servicios con una politica estatal de
restriccion absoluta a las ofertas publicas de empleo, con tasas de reposicion minimas y, en
ocasiones, nulas. El efecto inmediato es que la plantilla crece, pero a base de personal
interino.

En todo caso, los instrumentos para combatir la alta tasa de temporalidad son los siguientes:

1. El proceso de estabilizacion y consolidacion del empleo temporal de la Ley 20/2021,
de 28 de diciembre. Este proceso estd en curso de ejecucion, iniciandose mediante la
aprobacion de la Oferta de Empleo Publico Extraordinaria mediante Decreto de la Alcaldia
n° 1215/2022, de 16 de mayo de 2022.

En dicha OEP Extraordinaria se incluyeron un total de 93 plazas (10 reservadas a personal
funcionario y 83 reservadas a personal laboral). De las 93 plazas, a la fecha de aprobacion
del presente instrumento, han estabilizado 17 plazas.

A la fecha de finalizacion del proceso de estabilizacién, que, como establece la Ley
20/2021, debera concluir antes del 31 de diciembre de 2024, ya habran consolidado las
restantes 76 plazas. Por tanto, contariamos en diciembre de 2024 con 26 plazas
ocupadas por personal temporal, lo que supone un descenso de la tasa de
temporalidad al 14,13 %.

2.  Las Ofertas de Empleo Publico para los afios 2020, 2021 y 2022 ya incluyen 9 plazas
a cubrir por personal funcionario de carrera o laboral fijo. Por tanto, una vez ejecutadas
dichas ofertas, contariamos con 17 plazas ocupadas por personal temporal, lo que
supondria una tasa de temporalidad del 9,23 %

3. Para la cobertura de las plazas vacantes que no pudieron ser incluidas en el anterior
proceso de estabilizacion, el articulo 20. Dos.4 de la Ley de Presupuestos Generales del
Estado para 2023 permite a las Administraciones Publicas autorizar una tasa de reposicion
adicional a la oferta publica de empleo de manera que se permita alcanzar el 8% de
temporalidad, siempre y cuando se apruebe un instrumento de planificacién plurianual.

Por ello, se estima necesario hacer uso de la tasa de reposicion especifica prevista en la
LPGE para el afio 2023 con el objetivo de reducir la tasa de temporalidad al limite maximo
permitido, incluyendo 9 plazas adicionales.
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PLANIFICACION

La planificacién de los recursos humanos en las Administraciones Puablicas, tal y como
dispone el articulo 69 del TREBEP, debe tener como objetivo contribuir a la consecucion
de la eficacia en la prestacion de los servicios y de la eficiencia en la utilizacion de los
recursos econdémicos disponibles mediante la dimensién adecuada de sus efectivos, su
mejor distribucién, formacion, promocién profesional y movilidad.

Es precisamente en este contexto, donde la Oferta de Empleo Publico adquiere un papel
protagonista, dado que necesariamente debe acompafiar al proceso de transformacion al
tener como objetivo atender a las necesidades de recursos humanos que deban proveerse
mediante la incorporacion de personal de nuevo ingreso. Por tanto, la OEP se configura
como un instrumento que ofrece respuestas y soluciones, en forma de recursos humanos, a
las necesidades y demandas de la ciudadania.

El presente documento es un Plan Plurianual que articula las necesidades basicas de
personal del Ayuntamiento a los efectos de las OEP de las anualidades de 2023, y 2024, y
la prescripcion prevista en el articulo 20.dos.4 de la LPGE 2023.

OBJETIVOS GENERALES DEL PLAN

1. Reduccidn de la temporalidad por debajo del 8% a partir de diciembre de 2024.
Actualmente, la plantilla del Ayuntamiento cuenta con un alto porcentaje de temporalidad
(aproximadamente el 46%) que ha de ser reducido al 8% antes de la finalizacion de 2024
con los instrumentos que la Ley 20/2021, de 28 de diciembre.

No obstante, como es el caso de nuestro Ayuntamiento, y como ya se ha explicado en el
apartado anterior, la tasa de temporalidad seguira superando el 8% cuando se ejecute al
cien por cien la OEP Extraordinaria, para lo cual la LPGE de 2023 han puesto a disposicion
de las Administraciones Publicas la posibilidad de aprobar una OEP especifica para llegar
al porcentaje maximo de temporalidad permitido. Por ello, en la OEP del afio 2023 se
pretende hacer uso de la posibilidad de aprobar una tasa de reposicion especifica e incluir
las plazas adicionales que se consideren necesarias para el cumplimiento de dicho objetivo,
oferta que debera ejecutarse en un plazo de 3 afios, tal y como exige el articulo 70 del
Estatuto Basico del Empleado Publico, aprobado por Real Decreto Legislativo 5/2015, de
30 de octubre.

1.1. Acciones.

10
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Para la consecucion del primer objetivo general de este Plan se deberan emprender las
siguientes acciones:

1.1.1. Ejecutar integramente la Oferta de Empleo Publico Extraordinaria. Teniendo en
cuenta que a la fecha de aprobacion del presente Plan de Ordenacion ya estan
las bases aprobadas y ejecutada parcialmente, esta accion Unicamente conlleva
el envio de las convocatorias restantes al BOE (Grupo Al y Grupo V), gestionar
las solicitudes de participacion, nombramiento de Tribunales, baremacion de
méritos y nombramientos.

1.1.2. Ejecutar las Ofertas de Empleo Publico para las anualidades 2020-2023. Ello
conecta directamente con el objetivo estratégico nimero 4, ya que la aprobacion
de las bases generales es un paso imprescindible para la agilizacion de
procedimientos. Esta accion implica las siguientes tareas:

- Elaboracion y aprobacion de las bases reguladoras de los procedimientos
selectivos.

- Tramitacion de las solicitudes de participacion.

- Realizacién de las pruebas de aptitud previstas.

- Nombramientos.

1.2.Recursos.

La ejecucion de este objetivo general se realiza con los medios personales propios del
Ayuntamiento, sin necesidad de externalizar dichas actividades. Para ello se estima
necesario contar, al menos, con un Técnico de Administracion General y un Auxiliar
Administrativo.

2. Aprobacion de la Relacion de Puestos de Trabajo de todos los puestos del
Ayuntamiento, tanto los reservados a personal funcionario como a personal laboral.

La elaboracion y aprobacién de una Relacion de Puestos de Trabajo integral, de todos los
puestos del Ayuntamiento, ya sea aquellos reservados a funcionarios como a laborales, es
una tarea imprescindible para mejorar la gestion de las personas de la organizacion.
Asimismo, permite un mejor dimensionamiento de las necesidades de recursos humanos
de cada Area. En este Plan de RRHH se propone un calendario de trabajo que también ha
de contar con el compromiso de la representacion sindical.

Dada la complejidad del documento, se fija una temporalidad mayor para el cumplimiento
de este objetivo, debiendo estar aprobada en junio de 2025.

11
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2.1. Acciones.

Para la aprobacion definitiva de una Relacion de Puestos de Trabajo se estiman necesarias
las siguientes acciones:

2.1.1.

2.1.2.

2.1.3.

Contratacion de una empresa multidisciplinar externa que elabore el
documento. Para ello, se hace necesaria la previa elaboracion de los Pliegos de
Clausulas Administrativas Particulares y Prescripciones Técnicas, aprobacion
del expediente de contratacion, apertura del procedimiento de licitacion y
adjudicacién y formalizacion del contrato. No obstante, se estudiara la
posibilidad de alcanzar este objetivo con medios propios de esta
Administracion.

Una vez externalizado el servicio, para la elaboracion del documento se
requiere: estudio de la organizacion para la correcta estructuracion de los
servicios, el redimensionamiento de los servicios, de manera que se realice una
distribucion de los recursos humanos que permita desarrollar la actividad
administrativa con eficacia y eficiencia, asi como la valoracién de cada uno de
los puestos de trabajo, con descripcidn de sus funciones generales y especificas.
Negociacion sindical previa a su aprobacion definitiva por el Pleno de la
Corporacion.

2.2. Recursos.

La aprobacion definitiva de la Relacidon de Puestos de Trabajo del Ayuntamiento implica
la intervencidn de los siguientes Servicios Administrativos:

- Servicio de Contratacion, en cuanto a la licitacion del contrato de servicios.
Requiere un Tecnico de Administracion General y un Auxiliar
Administrativo.

- Intervencion, en cuanto a la fiscalizacion previa del expediente de
contratacion. Asimismo, se requerira la coordinacion con la Intervencién
para la valoracion de los puestos de trabajo en relacion al crédito disponible,

- Servicio de Recursos Humanos y Secretaria para la coordinacion de los
trabajos de redaccion del documento y su supervision. Se requerird la
intervencion de un Técnico de Administracion General, un Auxiliar
Administrativo y la Secretaria General.
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3. Adquirir un nuevo aplicativo para la gestion del personal, que permita unificar y
mantener actualizada el historial de cada persona trabajadora, gestion de néminas,
incidencias, solicitud de permisos y vacaciones, fichajes para control del
cumplimiento del horario, etc.

Se trata de una herramienta esencial para una mayor eficiencia en la gestion de los RRHH,
de manera que toda la informacion relativa a la ficha personal de cada trabajador va a estar
condensada en un Unico aplicativo. Asimismo, permitira una descongestiéon del Registro,
toda vez que las comunicaciones, solicitudes de dias, etc., se van a poder realizar a través
del mismo, y los y las trabajadoras podran acceder a sus néminas directamente a través de
dicha aplicacion, sin previa peticion al Servicio de Personal.

Asimismo, la herramienta permite tener actualizadas las incidencias que se produzcan en
la relaciéon laboral o funcionarial de cada una de las personas trabajadoras, lo que facilita
el trabajo diario en la gestion del personal.

Este objetivo general requiere la intervencion del Servicio de Contratacion, que serd el
encargado de tramitar el expediente para la adquisicién de dicho aplicativo, y debera
cumplirse antes de diciembre de 2024.

3.1. Acciones.

Para contar con un aplicativo de gestion de personal se requerira:

3.1.1. Licitacion del contrato: elaboracion de Pliegos de Clausulas Administrativas
Particulares y Prescripciones Técnicas, aprobacion del expediente de
contratacion, apertura del procedimiento de licitacion y adjudicaciéon y
formalizacion del contrato.

3.1.2. Implantacion del aplicativo y carga de datos.

3.2. Recursos.

Este objetivo general requiere la intervencion de los siguientes Servicios Administrativos:

- Contratacion, en cuanto a la tramitacion del expediente de contratacion.
Supone la actuacion de un Técnico de Administracion General y un Auxiliar
Administrativo.

- Servicio de Recursos Humanos, para la definicion de los Pliegos de
Prescripciones Técnicas y posterior carga de datos en el aplicativo. Los
perfiles implicados serd un Técnico de Administracion General y un
Auxiliar Administrativo.
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4. Aprobacion de los siguientes documentos:

e Bases generales para la provision de puestos de trabajo de personal
funcionario de carrera o personal laboral fijo.

e Bases generales para la cobertura de plazas vacantes con personal
funcionario de carrera o laboral fijo.

e Bases generales que han de regir los procesos selectivos de promocion
interna del personal funcionario y laboral.

e Bases generales para la creacion de bolsas de trabajo con caracter
temporal.

e Reglamento de funcionamiento de las listas de reserva para cubrir
interinidades y contrataciones temporales.

Se fija en un afio la temporalidad para el cumplimiento de este objetivo, de manera que
todos los documentos relacionados deben estar aprobados antes del 31 de diciembre de
2024.

4.1.Acciones.

4.1.1. Redaccion de los cinco documentos enumerados en el apartado anterior.
4.1.2. Negociacion sindical.

4.1.3. Aprobacion por el érgano competente.

4.2. Recursos.
Estas acciones requieren la intervencion del Servicio de Recursos Humanos del
Ayuntamiento, en concreto: un Técnico de Administracion General y un Auxiliar

Administrativo.

Siendo necesario para la implantacion de este programa de caracter temporal, con
sustantividad propia y autonomia delimitada en relacion a otras actividades que se vienen
desarrollando en el Servicio de Recursos Humanos, con una duracién limitada, y dado que
se estima que para el cumplimiento de estos objetivos no es suficiente con las plazas

estructurales para la resolucion de los asuntos diarios, se debe estudiar la posibilidad de
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contar con un Técnico de Administracion General y un Auxiliar Administrativo para la

ejecucion del presente Plan, tal y como permite el articulo 10.1.c) del TREBEP.
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